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Pregled sadrzaja:

« Obavijest o privatnosti

« Podaci upravitelja podataka

« Pravni okvir, pravna osnova, svrha obrade osobnih podataka na web mjestu, opseg obradenih osobnih podataka i trajanje obrade
podataka

+ Obrada podataka

« Prava nositelja podataka

Osnovni podaci o tvrtki
Ime: My Carpet Company Kft
Sjediste: 1035 Budimpesta, Vorosvari Ut 3. 8/46
Adresa za rjeSavanje prituzbi: 1035 Budimpesta, Vorosvari Ut 3. 8/46
E-adresa: szonyegdiszkont@gmail.hu
Broj telefona:+36202933220
Web stranica: https://www.tepisiakcija.hr/

Pruzatelj web-hostinga
Naziv: UNAS Online Kft.
Adresa za postu: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Adresa e-poste: unas@unas.hu
Telefon: +3699200200

Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (GDPR) i drugih nacionalnih zakona o zastiti podataka drzava clanica EU te
ostalih odredbi vezanih za zastitu podataka:

Podaci koje dajete tepisiakcija.hr pohranjuju se ovdje iskljuivo u svrhu ispunjavanja vase narudzbe, dokazivanja uvjeta vase
narudzbe kasnije ili slanja biltena ako je to naznaceno tijekom registracije. Vasi podaci nece biti proslijedeni tre¢im stranama, osim
ako je ugovorom drugacije odredeno, npr. postanska sluzba nije ovlastena za upotrebu, pohranu ili prijenos podataka tre¢im osobama
primljenih od tepisiakcija.hr.

S vasim podacima obradujemo se u skladu s Zakonom LXIII iz 1992. o zastiti osobnih podataka i objavljivanju informacija od javnog
interesa.
Informacije o koristenju kolacica
Sto je kolaé&ié?
Data Controller koristi takozvane kolaci¢e prilikom posjeta web mjestu. Kolaci¢no-alfanumericki paket informacija koje je nasa web

stranica poslala vasem pregledniku radi spremanja odredenih postavki, radi lakSe uporabe nase web stranice i prikupljanja nekih
relevantnih statistickih podataka o nasim posjetiteljima.

Neki kolaci¢i ne sadrze osobne podatke i ne mogu identificirati pojedinog korisnika, ali neki sadrze jedinstveni identifikator - tajni,
nasumicno generirani broj - koji se pohranjuje na vas uredaj, Sto takoder osigurava vasu identifikaciju. Trajanje svakog kolacica
opisano je u odgovaraju¢em opisu kolaci¢a.

Pravni okvir i pravna osnova za kolacdice:
Pravni temelj za obradu podataka je vas$ pristanak u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kom (a) Uredbe.
Glavne znacajke kolacica koje koristi ova web stranica su:

Kolaci¢ sesije: Ovi kolaci¢i pohranjuju lokaciju posjetitelja, jezik preglednika, valutu pla¢anja, Zivotni vijek do zatvaranja
preglednika ili do 2 sata.

Kolaci¢ roditeljskog sadrzaja: Ovi kolaci¢i predstavljaju odobrenje roditelja i navode da je osoba koja koristi starija od 18 godina i
trajat ¢e sve dok se preglednik ne zatvori.

Kolaciéi preporuke: Biljezi vanjsku web lokaciju do koje je doSao posjetitelj. Traju dok se preglednik ne zatvori.

Zadnji pregledani kolaci¢ proizvoda: Biljezi stavke koje je posjetitelj posljednji put pregledao. Njihov Zivotni vijek je 60 dana.
Zadnji pregledani kolaci¢ kategorije: Biljezi zadnju pregledanu kategoriju. Zivotni vijek je 60 dana.

Kolaé&i¢ preporuéenih proizvoda: Znacajka "preporudi prijatelju” biljeZi popis proizvoda koje Zelite preporuditi. Zivotni vijek je 60
dana.

Mobilna verzija, kolaéié¢ dizajna: Otkriva uredaj posjetitelja i prebacuje se na potpun prikaz na mobilnom uredaju. Zivotni vijek
365 dana.

Prihvacéanje kolaéiéa: Kada stignete na web mjesto, prihvacate izjavu o koladi¢ima u prozoru upozorenja. Zivotni vijek 365 dana.
Koladi¢ kolaéi¢a: Locira stavke u kosarici. Zivotni vijek 365 dana.

Smart Bid Cookie: Postavlja uvjete za prikazivanje pametnih ponuda (npr., Je li posjetitelj vec bio na stranici, imate li narudzbu).
Zivotni vijek 30 dana.

Izlaz iz koladiéa # 2: Opcija br. 2 istje¢e posjetitelju nakon 90 dana. Zivotni vijek je 90 dana.
Backkend ID cookie: ID pomocnog posluZitelja koji posluzuje stranicu. Traje dok se preglednik ne zatvori.

Kolaci¢ Google Adwords: Kada posjetitelj posjeti nasu stranicu, ID kolaci¢ posjetitelja dodaje se popisu za remarketing. Google
koristi kolaci¢e, poput NID i SID kolaci¢a, za prilagodavanje oglasa na Googleovim proizvodima, poput Google pretrazivanja. Na
primjer, takve kolaci¢e koristite za pamcenje vasih nedavnih pretrazivanja, prethodnih interakcija s oglasima svakog oglasivaca ili
rezultata pretrazivanja i vasih posjeta web lokacijama oglasavaca. AdWords za pracenje konverzija koristi kolaci¢e. Za pracenje
prodaje i ostalih pretvorbi koji rezultiraju iz oglasa spremaju kolaci¢e na korisnikovo racunalo kada ta osoba klikne na oglas. Neke su
uobicajene uporabe kolaci¢a: odabir oglasa na temelju onoga Sto odredeno da zanima korisnika, poboljSanje izvjeséivanja o izvedbi
kampanje i prikazivanje oglasa koje je korisnik ve¢ pregledao.

Google Analytics kolacdi¢: Google Analytics je alat koji pomaze vlasnicima web stranica i aplikacija da steknu vise uvida u aktivnosti
svojih posjetitelja. Usluga moZe upotrebljavati kolaci¢e za prikupljanje podataka i izvjeStavanje o koriStenju web mjesta bez osobnog


https://www.tepisiakcija.hr/
https://www.tepisiakcija.hr/

identificiranja svojih posjetitelja na Google pregledniku. Glavni kolaci¢ koji Google Analytics koristi je kolaci¢ "__ga". Osim
prijavljivanja statistickih podataka o upotrebi web mjesta, Google Analytics se, uz neke od gore opisanih oglasavackih kolaci¢a, moze
upotrijebiti i za posluzivanje relevantnijih oglasa na Googleovim proizvodima (poput Google pretrazivanja) i na webu.

Kolaci¢i za remarketing: Moze se pojaviti prijasnjim posjetiteljima ili korisnicima dok pregledavaju druge web lokacije na Google
prikazivackoj mrezi ili kada pretrazuju pojmove povezane s proizvodima ili uslugama.

Strogo nuzni kolagici: Ti su kolaci¢i kljuni za upotrebu web stranice i omoguc¢uju nam koriStenje osnovnih funkcija web stranice, u
protivnom vam mnoge znacajke ove web stranice nece biti dostupne. Zivotni vijek ovih vrsta kolaci¢a ogranicen je na trajanje sesije.

Facebook Pixel (Facebook kolaci¢): Facebook piksel je kod koji se koristi za prijavljivanje konverzija na web mjestu, okupljanje
ciljne publike i pruzanje detaljne analize vlasniStva web stranice od strane posjetitelja. Pomoc¢u Facebook piksela posjetiteljima web
stranice mozete prikazati personalizirane ponude i reklame na Facebook sucelju. Facebook politiku privatnosti mozete procitati ovdje:
https://www.facebook.com/policy.php

Ako ne prihvatite upotrebu kolaci¢a, odredene znacajke nece vam biti dostupne. Za vise informacija o brisanju kolaci¢a posjetite
sljedece veze:

« Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

« Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
« Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

« Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Vise informacija o iskljucivanju kolaci¢a
Trenutno postoji nekoliko web lokacija za iskljucivanje pohrane kolaci¢a za razliite usluge. ViSe informacija mozete pronaci na
sljede¢im vezama:

o https://www.allaboutcookies.org/

« https://www.youronlinechoices.eu/

Podaci se obraduju u svrhu ugovaranja i izvodenja

Postoji nekoliko sluc¢ajeva upravljanja podacima kako bi se zakljucio i ispunio ugovor. Imajte na umu da ¢e se svaka obrada podataka
u vezi sa prituzbama i upravljanjem jamstvom, odvijati samo ako koristite bilo koje od ovih prava.

Ako niste kupac webshopa, ve¢ samo posjetitelj web shopa, uvjeti vaseg upravljanja marketinskim podacima mogu se primjenjivati
sve dok nam ne date marketinsku suglasnost.

Detaljnije upravljanje podacima o ugovaranju i rezultatima:

Kontakt
Na primjer, ako nas kontaktirate o nekom proizvodu putem e-poste, obrasca za kontakt ili telefonom.
Prethodni kontakt nije potreban, a mozete ga izostaviti u bilo kojem trenutku iz web trgovine.
Upravljani podaci
Informacije koje ste naveli kada ste nas kontaktirali.
Trajanje upravljanja podacima
Podaci ¢e se obradivati samo dok kontakt ne bude gotov.
Pravni temelj za upravljanje podacima

Vasa dobrovoljna suglasnost da se obratite upravljacu podacima. [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kom (a)
iz Uredbe]

Registracija na web mjestu

Spremanjem podataka dobivenih tijekom registracije kontrolor podataka moze pruziti prikladniju uslugu (npr. podatke o kupcima ne
treba ponovno unositi u trenutku kupnje). Registracija nije preduvjet za sklapanje ugovora.

Upravljani podaci

Tijekom upravljanja podacima, kontrolor podataka upravlja vasim imenom, adresom, telefonskim brojem, adresom e-poste,
znacajkama proizvoda i datumom kupnje.

Trajanje upravljanja podacimat
Dok se vas pristanak ne povuce.
Pravni temelj za upravljanje podacima
Vas dobrovoljni pristanak upravljacu podacima nakon registracije [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom
(a) Uredbe].
Obrada narudzbe
Za obradu narudzbi potrebne su aktivnosti upravljanja podacima kako bi se ispunio ugovor.
Upravljani podaci

Tijekom obrade podataka, kontrolor podataka upravlja vasim imenom, adresom, telefonskim brojem, adresom e-poste,
karakteristikama proizvoda, brojem narudzbe i datumom kupnje.

Ako ste narucili na webshopu, upravljanje podacima i unos podataka su od klju¢ne vaznosti za izvrSenje ugovora.
Trajanje upravljanja podacima

Podaci ¢e se obradivati ?pet godina na temelju gradanskog zastara.

Pravni temelj za upravljanje podacima

IzvrSenje ugovora. [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kom (b) Uredbe]

Izdavanje racuna

Postupak upravljanja podacima je izdavanje racuna koji je u skladu sa zakonom i odredbama zakona radi ispunjenja obveze vodenja
dokumentarnih racuna. St. u skladu s ¢lankom 169. stavcima 1. do 2., tvrtke moraju voditi racunovodstvene dokumente u korist svog
racunovodstva, bilo izravno ili neizravno.

Upravljani podaci
Ime, adresa, adresa e-poste, telefonski broj.
Trajanje upravljanja podacima

Izdani racuni su u skladu s St. U skladu s ¢lankom 169. stavkom 2., taj se dokument mora cCuvati 8 godina od datuma izdavanja
racuna.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://www.allaboutcookies.org/
https://www.youronlinechoices.eu/

Pravni temelj za upravljanje podacima

Zakon CXXVII iz 2007. o porezu na dodanu vrijednost Prema ¢lanku 159 (1), izdavanje racuna obvezno je i mora se Cuvati 8 godina u
skladu s ¢lankom 169 (2) Zakona C iz 2000. o racunovodstvu [upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kom (c)
Uredbe].

Upravljanje podacima u vezi s teretnim prijevozom
Proces upravljanja podacima odvija se radi isporuke narucenog proizvoda.
Upravljani podaci
Ime, adresa, adresa e-poste, telefonski broj.
Trajanje upravljanja podacima
Upravitelj podataka upravlja podacima do isporuke narucene robe.
Pravni temelj za upravljanje podacima
Izvrsenje ugovora [Upravljanje podacima u smislu ¢lanka 6. stavka 1. toCke (b) Uredbe].

Administracija jamstva

Proces upravljanja podacima je uspostavljen za rjesavanje jamstvenih zahtjeva. Ako ste zatrazili garancijski servis, upravljanje
podacima i unos podataka su neophodni.

Upravljani podaci

Ime kupca, telefonski broj, adresa e-poste, sadrzaj prituzbe.

Trajanje upravljanja podacima

Izjava o jamstvu zadrZava se pet godina prema Zakonu o zastiti potrosaca.
Pravni temelj za upravljanje podacima

Hocete li kontaktirati ili ne, vasa je dobrovoljna odluka u slucaju zahtjeva za jamstvom, ali ako jeste, CLV iz 1997. o zastiti potrosaca.
17 / A. (7), duzni smo Zalbu Cuvati pet godina [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom (c) Uredbe]

Rjesavanje ostalih zalbi potrosaca

Proces upravljanja podacima je uspostavljen za rjeSavanje Zzalbi potrosaca. Ako ste nas kontaktirali s prituzbom, upravljanje
podacima i unos podataka su neophodni.

Upravljani podaci

Ime kupca, telefonski broj, adresa e-poste, sadrzaj prituzbe.

Trajanje upravljanja podacima

Izjava o jamstvu zadrZava se pet godina prema Zakonu o zastiti potrosaca.
Pravni temelj za upravljanje podacima

Hocete li se Zaliti, vasa je odluka, ali ako to ucinite, CLV iz 1997. o zastiti potrosaca. 17 / A. (7), duzni smo zalbu Cuvati pet godina
[upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom (c) Uredbe].

Podaci obradeni u vezi s provjerljivoscu pristanka

Tijekom registracije, narucivanja, prijave na bilten, informatiCki ¢e sustav pohranjivati ?podatke u vezi s pristankom za kasniju
provjeru.

Upravljani podaci
Datum pristanka i IP adresa korisnika.
Trajanje upravljanja podacima

Zbog pravnih zahtjeva, suglasnost se mora potvrditi kasnije, stoga se razdoblje pohrane podataka pohranjuje neko vrijeme nakon
prestanka upravljanja podacima.

Pravni temelj za upravljanje podacima
Clanak 7. stavak 1. Uredbe zahtijeva ovu obvezu. [Upravljanje podacima u skladu s élankom 6. stavkom 1. to¢kom (c) Uredbe]

Upravljanje podacima u marketinske svrhe

Upravljanje podacima za slanje biltena
Upravljani podaci
Ime, adresa, adresa e-poste, telefonski broj.
Trajanje upravljanja podacima
Dok se ne povuce pristanak subjekta podataka.
Pravni temelj za upravljanje podacima
Vasa dobrovoljna suglasnost za kontrolora podataka pretplatom na bilten [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1.
tockom (a) Uredbe]
Upravljanje podacima u vezi sa slanjem i prikazom personaliziranih oglasa
Upravljani podaci
Ime, adresa, adresa e-poste, telefonski broj.
Trajanje upravljanja podacima
Dok se va$ pristanak ne povuce.
Pravni temelj za upravljanje podacima
Vas$ dobrovoljni doprinos upravljacu podacima u vrijeme snimanja [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom
(a) Uredbe]
Ponovni marketing (Remarketing)
Upravljanje podacima kao aktivnost ponovnog marketinga provodi se putem kolacica.
Upravljani podaci
Informacije koje obraduju kolaci¢i navedeni u odlomku o kolaci¢ima.
Trajanje upravljanja podacima



Period za pohranu podataka za ovaj kolaci¢, vise informacija dostupno je ovdje:
Opce informacije o kolaci¢éima Googlea: https://www.google.com/policies/technologies/types/
Google Analitycs kratak: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hr
Facebook brifing: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
Pravni temelj za upravljanje podacima
Vas dobrovoljni pristanak kontrolora podataka putem web stranice [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom
(a) Uredbe].
Nagradna igra
Proces upravljanja podacima provodi se u svrhu provodenja nagradne igre.
Upravljani podaci
Ime, adresa e-poste, telefonski broj.
Trajanje upravljanja podacima

Podaci ¢e biti izbrisani nakon zatvaranja nagradne igre, s izuzetkom podataka pobjednika, koje je kontrolor podataka duzan Cuvati 8
godina prema Zakonu o racunovodstvu.

Pravni temelj za upravljanje podacima

Vasa dobrovoljna suglasnost za kontrolora podataka putem web stranice. [Upravljanje podacima u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1.
tockom (a) Uredbe]

Daljnje upravljanje podacima

Ako kontrolor podataka Zeli izvrsiti daljnju obradu podataka, pruzit ¢e prethodne informacije o bitnim okolnostima obrade podataka
(pravna pozadina i pravna osnova obrade podataka, svrha obrade podataka, opseg obradenih podataka, trajanje obrade podataka).

Molimo imajte na umu da bilo koji pisani zahtjev za nadleznim podacima vlasti mora udovoljiti regulatoru podataka. U Infotv-u se
nalazi kontrolor podataka o prijenosima podataka. U skladu s ¢lankom 15. stavcima 2. - 3., vodi evidenciju (kojem tijelu, kojim
osobnim podacima, na kojoj pravnoj osnovi, kada je upravlja¢ podacima poslan), Ciji sadrzaj ¢e na zahtjev osigurati kontrolor
podataka, osim ako je njihovo otkrivanje zakonom zabranjeno.

Vasa upotreba procesora podataka i njihove aktivnosti upravljanja podacima
Obrada osobnih podataka
Naziv obradivaca podataka: UNAS Online Kft.
Podaci za kontakt obradivaca podataka:
Telefon:
Adresa e-poste: unas@unas.hu
Sjediste: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

Obradiva¢ podataka pohranjuje osobne podatke na temelju ugovora s kontrolorom podataka. Nemate pravo na pristup osobnim
podacima.

Aktivnosti obrade podataka vezane za teretni prijevoz
Naziv obradivaca podataka: GLS General Logistics Systems Hungary Package Logistics Ltd.
Sjediste: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. drugo
Telefonski broj obradivaca podataka: + 36-29 / 88 66 70
E-adresa obradivaca podataka je: info@gls-hungary.com

Obradiva¢ podataka sudjeluje u isporuci naru¢ene robe na temelju ugovora sklopljenog s kontrolorom podataka. Pritom, obradivac
podataka moze upravljati korisnikovim imenom, adresom i telefonskim brojem do kraja kalendarske godine nakon datuma otpreme
postanske posiljke i nakon toga je odmah izbrisati.

Aktivnosti na obradi podataka u vezi s biltenima
Naziv tvrtke koja upravlja sustavom biltena: UNAS Online Kft.
Sjediste tvrtke koja upravlja sustavom biltena: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
Telefonski broj tvrtke koja upravlja sustavom biltena:
Adresa e-poste tvrtke koja upravlja sustavom biltena: unas@unas.hu

Obradivac¢ podataka sudjeluje u slanju biltena na temelju ugovora sklopljenog s kontrolorom podataka. Pritom, kontrolor podataka
upravlja imenom i e-adresom subjekta podataka u onoj mjeri u kojoj je to potrebno za slanje newslettera i briSe ga odmah na zahtjev
subjekta podataka.

Upravljanje racunovodstvenim podacima
Ime obradivaca podataka: Zsuzsanna Orgovan
Sjediste:
Telefonski broj procesora podataka:
E-adresa obradivaca podataka: orgovan.zsuzsanna@gmail.com

Obradivac podataka sudjeluje u racunovodstvu dokumenata na temelju pismenog ugovora s kontrolorom podataka. Pritom, obradivac
podataka ¢e, u onoj mjeri u kojoj je to potrebno za knjigovodstvene zapise, ime i adresu subjekta podataka, postupati u skladu s
¢lankom 169. stavkom 2., a nakon toga ¢e se odmah izbrisati.

Obrada podataka fakturiranja
Procesor podataka nosi naziv: Clear Admin Software Itd
Sjediste: 1108 Budapest Guzmozdony u 14
Telefonski broj procesora je 306482111
E-adresa za obradu podataka:

Obradiva¢ podataka sudjeluje u registraciji racunovodstvenih dokumenata na temelju ugovora sklopljenog s kontrolorom podataka.
Pritom, obradivaC podataka ¢e u onoj mjeri u kojoj je to potrebno za knjigovodstvene zapise, ime i adresu subjekta podataka, u
skladu s St. tretirati tijekom razdoblja u skladu s ¢lankom 169. stavkom 2., a nakon toga ¢e se otkazati.

Obrada podataka koja se odnose na rad CRM sustava



Naziv obradivac¢a podataka: UNAS Online Kft.
Sjediste: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Telefonski broj procesora podataka:

Adresa e-poste obradivaca podataka: unas@unas.hu

Obradiva¢ podataka sudjeluje u registraciji naloga na temelju ugovora sklopljenog s kontrolorom podataka. Pri tome obradivac
podataka upravlja imenom, adresom, telefonskim brojem, rednim brojem i datumom subjekta podataka u roku civilnog zastara.

Vasa prava tijekom obrade podataka
Tijekom razdoblja obrade podataka imat cete sljedeéa prava prema odredbama Uredbe:

« pravo na povlacenje pristanka

« pristup osobnim podacima i informacijama koje se odnose na upravljanje podacima
* pravo na ispravljanje

« ogranicenje upravljanja podacima,

e pravo na brisanje

e pravo na protest

e pravo na prenosivost.

Ako Zelite iskoristiti svoja prava, to ukljucuje vasu identifikaciju, a kontrolor podataka morat ¢e komunicirati s vama. Stoga ¢e se od
vas traziti da unesete osobne podatke u svrhu identifikacije (ali ta se identifikacija moze zasnivati ?samo na podacima kojima na
drugi nacin upravljate u kontroloru podataka), a vasa Zalba za upravljanje podacima u vezi s ovim podruc¢jem bit ¢e dostupna na e-
racunu kontrolora u roku koji je naveden u Zalbama. Ako ste bili kupac i zelite se identificirati u slu¢aju prituzbi ili jamstva, navedite i
svoju narudzbu. KoriStenjem ovoga mozZemo vas identificirati kao kupca.

Na prigovore o upravljanju podacima mora odgovoriti regulator u roku od 30 dana.
Pravo na povladenje pristanka

Imate pravo u bilo kojem trenutku povudéi svoj pristanak na obradu podataka i u tom slucaju ¢e se podaci koje unesete izbrisati iz
nasih sustava. Medutim, imajte na umu da zbog narudzbi koje jo$ nisu ispunjene, otkazivanje moze rezultirati time da vam ne
mozemo dostaviti. Pored toga, nakon Sto je vasa kupnja izvrSena, ne¢emo modi izbrisati podatke o naplati iz nasih sustava na
temelju racunovodstvenih zahtjeva, a ako nam to dugujete, mozemo obraditi vase podatke na temelju legitimnog interesa za
naplatom vaseg potrazivanja ako se vas pristanak povuce.

Pristup osobnim podacima

Imate pravo primati povratne informacije od kontrolora podataka o tome da li se vasi osobni podaci obraduju, a ako je u tijeku
obrada podataka, onda:

« imate pristup osobnim podacima koji se obraduju i
« molimo obavijestite Kontrolora podataka o sljede¢im podacima:

- svrhu upravljanja podacima;

- kategorije osobnih podataka koji se obraduju o vama;

- podatke o primatelju

- osobni podaci;

predvideno razdoblje u kojem ¢e se osobni podaci pohranjivati ?ili, ako to nije moguce, kriterije za utvrdivanje tog razdoblja;

- vase je pravo zatraziti od Upravitelja podataka ispravljanje, brisanje ili ograni¢enje vase obrade osobnih podataka koji se odnose na
vas i prigovor na obradu takvih osobnih podataka u slucaju obrade podataka na temelju legitimnog interesa;
- pravo na podnosenje zalbe nadzornom tijelu;
- ako podaci nisu prikupljeni od vas, svi dostupni podaci o njihovom izvoru;
- ¢injenica automatiziranog odlucivanja (ako je primjenjivo), ukljucujudi profiliranje,
i barem u tim slucajevima, razumljivu i logiku i znacaj i ocekivane posljedice takvog upravljanja podacima za vas.
Svrha ostvarivanja prava moze biti utvrdivanje i provjera zakonitosti obrade podataka, pa stoga, u slucaju viSe zahtjeva za
informacijama, kontrolor podataka moze naplatiti razumnu naknadu u zamjenu za pruzanje informacija.
Pristup vasim osobnim podacima osigurava kontrolor podataka e-postom s vasim upravljanim osobnim podacima i podacima nakon
Sto ste identificirani. Ako imate registraciju, odobrit ¢emo vam pristup kako biste mogli vidjeti i potvrditi osobne podatke o vama
prilikom prijave na svoj korisnicki racun.
U prijavi navedite Zelite |i pristup osobnim podacima ili trazite podatke o upravljanju podacima.
Pravo na ispravljanje
Imate pravo na zahtjev upravljaca podataka ispraviti ispravljene neto¢ne osobne podatke koji se odnose na vas.
Pravo na ogranicavanje upravljanja podacima
Imate pravo zatraZiti da kontrolor podataka ogranici upravljanje podacima ako je istinito bilo Sto od sljedeceg:
« Osporavate toCnost vasih osobnih podataka, u tom sluCaju se ograniCenje odnosi na vremensko razdoblje koje omogucuje
Kontroloru podataka provjeru to¢nosti vasih osobnih podataka;
« obrada podataka je nezakonita, ali vi se protivite brisanju podataka iz bilo kojeg razloga (na primjer, jer su vam podaci vazni
zbog pravnog zahtjeva) i stoga ne traZite brisanje podataka, ve¢ umjesto toga trazite ograni¢enje njihove uporabe;
« kontrolor podataka vise ne treba osobne podatke za potrebe oznalene obrade podataka, ali ih trazite u svrhu podnosenja,
provodenja ili obrane pravnih zahtjeva; ili
« Suprotstavljali ste se obradi podataka, ali mozda je i u legitimnom interesu kontrolora podataka da opravda obradu podataka. U
tom slucaju je potrebno ograniciti obradu podataka dok se ne utvrdi da li legitimni razlozi kontrolora podataka imaju prednost
nad vasim legitimnim razlozima.
Kada obrada osobnih podataka podlijeze ogranic¢enjima, takvi se osobni podaci mogu obradivati, osim za pohranu, samo uz pristanak
subjekta podataka ili u svrhu podnosenja zahtjeva, tvrdnji ili odbrane pravnih zahtjeva ili drugih fizi¢kih ili pravnih osoba ili vaznih
interesa javnosti ili Unije.
Kontrolor podataka ¢e vas unaprijed obavijestiti (najmanje 3 radna dana prije ukidanja ogranicenja).
Pravo na brisanje - pravo na zaborav
Imate pravo izbrisati Data Controller te osobne podatke o vama ako postoji neki od sljedecih razloga:
« Osobni podaci vise nisu potrebni u svrhu za koju ih je prikupljao ili na drugi nacin obradivao kontrolor podataka;
« Vi povlacite svoj pristanak i nema druge pravne osnove za obradu podataka;
« Prigovarate obradi podataka na temelju legitimnog interesa i ne postoji nadredeni legitimni razlog (tj. Legitimni interes) za

kontrolu podataka,
+ Osobne podatke je nezakonito obradio Upravitelj podataka,



« Osobni podaci moraju biti izbrisani kako bi se ispunila zakonska obveza prema pravu Unije ili zakonodavstvu drzave clanice koja
se primjenjuje na kontrolora podataka.

Ako je kontrolor podataka iz bilo kojeg zakonitog razloga otkrio osobne podatke koji se obraduju o vama i duzni ste ih izbrisati iz bilo
kojeg od gore navedenih razloga, poduzet ¢e razumne korake, ukljucujuéi tehnicke mjere, za informiranje podataka, uzimajuéi u obzir
dostupnu tehnologiju i troskove implementacije. Ostali kontrolori podataka za koje ste zatraZili da se ti osobni podaci brisu ili
dupliciraju.

Brisanje se ne primjenjuje ako je potrebna obrada:

e za ostvarivanje prava na slobodu izrazavanja i informiranja;

« ispuniti obvezu prema zakonodavstvu EU-a ili drzave clanice primjenjivu na kontrolora za obradu osobnih podataka (u ovom
slu¢aju upravljanje podacima o naplati jer je zakonsko zadrZavanje raCuna potrebno) ili u javnom interesu ili u vrSenju javnih
ovlasti prenesenih na kontrolora;

« tvrditi, provoditi ili braniti pravne zahtjeve (npr. ako kontrolor podataka ima zahtjev protiv vas i jos ga nije ispunio ili je u tijeku
zalba potrosaca ili obrade podataka).

Pravo na zalbu

Imate pravo u bilo kojem trenutku prigovoriti na obradu vasih osobnih podataka iz opravdanih razloga povezanih sa svojom
situacijom. U ovom slucaju, Upravitelj podataka ne moze dalje obradivati ?0sobne podatke, osim ako dokaZe da je obrada opravdana
obvezuju¢im legitimnim razlozima koji imaju prednost nad vasim interesima, pravima i slobodama ili koji su povezani sa
podnosenjem, izvrSavanjem ili obranom pravnih zahtjeva.

Ako se vasi osobni podaci obraduju u svrhu izravnhog marketinga, imate pravo prigovoriti obradi osobnih podataka koji se na vas
odnose u tu svrhu, ukljucujuci profiliranje, ako su povezani s izravnim marketingom. Ako prigovarate obradi osobnih podataka u
svrhu izravnog marketinga, osobni podaci se viSe ne mogu obradivati ?u tu svrhu.

Pravo na prenosivost

Ako se obrada podataka vrsi automatizirano ili ako se obrada podataka temelji na vasem dobrovoljnom pristanku, imate pravo
zatraziti od kontrolora podataka da primi podatke koje dajete u kontrolor podataka u xml, JSON ili csv formatu. Ako je tehnicki
izvedivo, mozete zatraziti od kontrolora podataka da prenese podatke u ovom obliku drugom kontroloru podataka.

Automatizirano donosenje odluka

Imate pravo ne biti podlozni odluci koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranom upravljanju podacima (ukljucujuci profiliranje) koja
bi imala pravni ucinak na vas ili bi u znacajnoj mjeri utjecala na vas. U takvim sludajevima, kontrolor podataka ¢e poduzeti
odgovaraju¢e mjere zastite prava, sloboda i legitimnih interesa subjekta podataka, ukljucujuc¢i barem pravo subjekta podataka da
zatraZi ljudsku intervenciju, da izrazi svoje stavove i prigovor na odluku.

Prethodno se ne primjenjuje ako odluka:

« Neophodno za zakljucivanje ili izvrSenje ugovora izmedu vas i kontrolora;

« to omogucavaju zakonodavstvo Unije ili nacionalno pravo primjenjivo na kontrolora, koji takoder propisuju odgovaraju¢e mjere
zastite vasih prava i sloboda i legitimnih interesa; ili

« temelji se na vasem izri¢itom pristanku.

Prijava u registar privatnosti

Infotv. Zakona, kontrolor podataka morao je prijaviti odredene postupke obrade podataka u Registar zastite podataka. Ova obveza
prijavljivanja istekla je 25. svibnja 2018. godine.

Mjere sigurnosti podataka

Upravitelj podataka izjavljuje da je poduzeo odgovarajuée sigurnosne mjere zastite osobnih podataka od neovlastenog pristupa,
izmjena, prijenosa, otkrivanja, brisanja ili uniStavanja, kao i sluajnog uniStavanja i ostecenja ili od pristupa zbog promjena u
upotrebljenoj tehnologiji.

Kontrolor podataka ucinit ¢e sve u okviru svojih organizacijskih i tehnickih mogucénosti da i vasi obradivaci podataka poduzimaju
odgovarajuce mjere zastite podataka prilikom rukovanja vasim osobnim podacima.

Prigovor

Ako smatrate da je kontrolor podataka prekrsio odredbu Zakona o obradi podataka ili nije ispunio vas zahtjev, moZete pokrenuti
istragu Nacionalne agencije za zastitu podataka i slobodu informacija radi uklanjanja sumnji u nezakonitu obradu podataka
(poStanska adresa: 1530 Budimpesta, postanski sanduci¢ 5, e- posta: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Uz to, imajte na umu da u slucaju krSenja zakona o obradi podataka ili zahtjeva upravljaca podataka mozete pokrenuti gradanski
postupak protiv kontrolora na sudu.

Izmjena obavijesti o privatnosti

Upravitelj podataka zadrzava pravo izmjene ovih Pravila o privatnosti na nacin koji ne utjeCe na svrhu i pravnu osnovu upravljanja
podacima. KoriStenjem ove web stranice nakon dana stupanja na snagu izmjene prihvacéate izmijenjene obavijesti o privatnosti.

Ako kontrolor podataka Zeli dalje obradivati ?prikupljene podatke u druge svrhe, a ne u svrhu za koju su prikupljeni, obavijestit ¢e
vas o svrsi obrade podataka i sljede¢im podacima:

« duljinu vremena za koje ¢e se osobni podaci pohranjivati ?ili, ako to nije moguce, kriterije za odredivanje trajanja;

« vase je pravo zahtijevati od Upravitelja podataka pristup, ispravku, brisanje ili ogranic¢enje vasih osobnih podataka i prigovor na
obradu vasih osobnih podataka u slu¢aju obrade legitimnog interesa i pristanak na prenosivost podataka radi pristanka ili
ugovornog odnosa odredba zakona;

« u slucaju obrade podataka temeljenih na pristanku, mozete u bilo kojem trenutku povudi svoj pristanak,

« pravo podnoSenja zZalbe nadzornom tijelu;

« da li se pruzanje osobnih podataka temelji na zakonskoj ili ugovornoj obvezi ili preduvjet za zakljucivanje ugovora i je li potrebno
da date osobne podatke i potencijalne posljedice ako ih ne otkrijete;

« Cinjenica automatiziranog odlucivanja (ako je primjenjivo), ukljucujuci profiliranje, i barem u tim slucajevima, razumljivu logiku i
znacaj i ocekivane posljedice takvog upravljanja podacima za vas.

Upravljanje podacima moze zapoceti tek nakon toga, ako je pravna osnova upravljanja podacima pristanak, pored podataka morate
pristati i na upravljanje podacima.

Ovaj dokument sadrzi sve relevantne podatke o upravljanju podacima koji se odnose na rad web stranice u skladu s Op¢om uredbom
o zastiti podataka Europske unije 2016/679 (u daljnjem tekstu: "Uredba. GDPR") i CXII iz 2011. godine. tv. (u daljnjem tekstu
"Info").
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